
uniConnectの通話料負担について
uniConnectは携帯への外線転送を⽤いた通話⽅式です。そのため、着信時にもお客様負担の通話料が発⽣します。
社員携帯の発信時は0800(フリーダイヤル）宛に内部発信を⾏い、個⼈通話料の負担の無い通信となりますが、0800の着信
通話料をお客様にご負担頂きます。
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0800運⽤による着信通話料⾦を軽減させる場合、転送番号を050番号へ変更することも可能です。
この場合、社員携帯の発信時は050宛に内部発信を⾏い、携帯電話契約者へ通話料負担が発⽣する通信となります。
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※1 携帯電話の契約で通話料定額プランをご利⽤頂くと、この区間で追加の通話料⾦は発⽣しないため通話料定額プランの導⼊を推奨しております。
※2 携帯電話の契約で通話料定額プランのご利⽤ 且つuniConnectアプリ「ピックアップ着信」機能を利⽤した場合はこちらの料⾦はかかりませんが、

ピックアップ着信は、android端末ではご利⽤いただけません。詳しくはお問合せください。
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